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Editorial

Liebe PAM for NOTES Gemeinde, 
sehr geehrte Damen und Herren, 

heute halten Sie den ersten Partnernewsletter in Händen, 
der Ihnen das neueste H&S Produkt näher br ingt. 
Aus einer, als Floß im Rahmen von Kundenprojekten 
entstandenen Projektlösung ist nun ein stolzes Schif f - 
ein Produkt ents tanden. Nach fast 5 Mannjahr en Ent-
wicklung, lassen wir ein neues Flaggschif f vom Stapel. 
Heilig und Schuber t Softw are AG ist weltw eit bekannt 
für die Entwicklung v on marktführ enden Archivlösun-
gen, die die höchste Form professioneller Anwendung 
in den renommier testen Unternehmen f inden. 

Ich lade Sie nun ein, in die Welt der Archivierung einzu -
tauchen und mit uns eine Reise in eine neue Dimension 
für Lotus Notes zu starten. 

Unter dem Namen PAM for NOTES bieten wir Ihnen ab 
sofort, neben den bewährten Archivierungsprodukt en 
für SAP, MS Exchange, Sharepoint und F ilearchivierung 
aus dem Hause Heilig und Schuber t ein eigenständiges 
Produkt für die E-Mail- und Dok ument enarchivierung 
mit Lotus Notes/Domino an. 

Als Kapitän bin ich stolz auf unser neues Flaggschif f 
und meine Mannsc haft. Auf den folgenden Seiten lernen 
Sie beide kennen und w erden meine Begeisterung 
bestimmt t eilen. 

In regelmäßiger Folge halten wir Sie über die Weiterent-
wicklung v on PAM for NOTES auf dem Laufenden und 
berichten über neue Partner und Projekte. 

Der nächste Newsletter erscheint im Juni 2010.
Wenn Sie selber dazu beitragen, oder uns ein Feedback
senden wollen  schreiben  Sie  eine Mail an
PAM_for_NOTES@hs-soft.com. 

Bis dahin „Schif f ahoi“ und „allzeit eine Handbr eit 
Wasser unterm Kiel“ mit PAM for NOTES. 

Ihr „K apitän“
Dipl.-Ing. (FH) Mar tin Leitner MSc

Martin Leitner, H&S Europe
»Mit PAM for NOTES schließen wir am Erfolg der
MS Exchange E-Mail Archivlösung PAM for EXCHANGE an.«
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INHAL T

Professional Archive Manager for Lotus Notes. Die Komplettlösung 
für Ihr Lotus Notes Daten Management. Flexibel, transparent, of fen, 
anwenderfreundlich, ressourcenschonend.

Mit der Haus Weilgut Com put er Conception GmbH im badisc hen 
Ettlingen verbindet H&S Europe seit wenigen Tagen mehr, 
als nur eine Kunden-/Lieferantenbeziehung. 

Als unsere Partner sitzen Sie mit uns in einem Boot und haben den 
„k urzen Draht“ zur Produkt entwic klung. Diese kurzen Wege waren meist  
das ausschlaggebende Kriterium für eine Kaufentscheidung zuguns ten 
H&S Europe. 

Die Archivierungsprodukt e aus unserem Haus haben eine weltw eite 
Verbreitung bei über 2000 U nternehmen auf fünf Kontinent en. 

Email and document archiving at its best

PAM for NO TES - Partner und Kunden

Horizonte

Ihre Fragen - unsere Antworten



„Tausende Unternehmen
sind hinsichtlich rechts-
konformer E-Mail Archi -
vierung unterversorgt“.

Martin Leitner, 
Head of PAM for NOTES
Division bei H&SEurope

Ihre Fragen - unsere Antworten

Herr Leitner, wer ist eigentlich H&S ?

Die Archivierungsprodukt e aus unserem
Haus haben eine weltw eite Verbreitung 
bei über 2000 Unternehmen auf fünf Konti -
nenten. Wir liefern nicht nur eine No tes-
Mailarchivierung. Auch im DMS-Bereich, 
in der Exchange-Archivierung oder der
Archivierung von SAP-Daten gehören wir
zu den führenden Herstellern. Alle Anwen-
dung en basieren auf einer gemeinsamen
HSM-Plattform, so dass alle Archivierungs-
lösungen aus einer Hand kombinier t 
werden können.

Gibt es für eine Notes/Domino 
Archivlösung überhaupt einen Markt?

Mit 140 Millionen Lizenzen ist  Domino/
Notes keine Nischenlösung. Archivierung
ist für alle int eressant und für viele auf-
grund g esetzlicher Vorgaben zwing end
vorgeschrieben (GDPdU, Euro-SOX etc..).

Was kann PAM for NOTES?

Wir archivieren sowohl aus Maildatenban-
ken  (Mail und Journalarchivierung) als
auch aus anderen Notesdatenbanken
(Dokument enarchivierung).

Welche Kundenanforderungen 
decken Sie damit ab?

Die rechtssichere Ablage und Archivierung
von E-Mail und Daten aller Art führ t zu
einer drastischen Verkürzung der Backup-
zeiten, die Speicherplatzeinsparung dur ch
„Sing le Instance“ beträgt mehr als 20 %.

Welchen Nutzen habe ich als Partner
für H&S Lösungen?

H&S liefert Ihnen als H&S Solution Partner
ein „out of t he box-product“, das Sie mit
wenig Aufw and selbst installieren können.
Durch eigene Dienstleistung en und den
Abschluss von Wartungsverträgen erwir t-
schaften Sie Zusatzerlöse.H&S vertreibt
diese Lösung ausschließlich über Solution-
Partner
Und: Of t ist die Mailarchivierung der erste
Schritt in ein g roßes Archivprojekt

Für welche Unternehmensgröße 
ist Ihre Lösung geeignet?

Von 100 Usern bis Multik onzerngröße. 
Wir kommen aus dem Enterprisemarkt 
und bie ten die dafür notw endige techni-
sche Professionalität. Wir bieten Ihnen die
empfohlene Staffelpreise für alle Größen-
ordnungen .

Sie haben noch weitere Fragen ? 
Zögern Sie nicht! 

Schreiben Sie an:
PAM_for_NOTES@hs-soft.com
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COMPANY

the team behind

Damit Sie auch wissen, wer auf dem 

PAM for NOTES Schiff Dienst tut, 

stellen wir Ihnen nachfolgend einige unserer 

Mitarbeiter etwas genauer vor:

Mar tin Leitner - Der „Kapitän“ des PAM for NOTES Schif fes
Mit 15 Jahren Projekterfahrung in der Archivbranche gibt er die Ausrichtung und die Ziele
für das Produkt und das g esamte Team vor. Bei Problemen ist er sicher der Letzte der das
Schif f verlässt…

Ir ina Edvabnik - Der schlaue Kopf hint er PAM for NOTES..
Dr. der Mathematik, Notes-Entwicklerin seit 1993
Das weibliche Herz von PAM for NOTES die bis tief in die Nacht die letzten Programmände-
rung en in das Produkt int egriert - gefährlich wir d es dann, wenn sie auf russisch zu fluchen
beginnt?

Christoph Schult e - Der Lotse vermitt elt zwischen Kunde und Entwic klung.
Wenn er nicht gerade in Projekten unterwegs ist, gibt er , mit der Stimme des Kunden 
den Weg für die Entwicklung v or.

Franz Schulcsik -Vertr ieb mit Herz, Verstand und Leidenschaft.
Seit mehr als  25 Jahren im Vertr ieb tätig, will er mit dem P AM for NOTES Schif f neue Ziele
erreichen und f erne Inseln ansteuern

Hans Josef Klein - Weltenbummler zwisc hen zwei Welten…
Als Vertr iebler und Consult ant spricht er beide Sprachen und macht sowohl Präsentationen
als auch Installationen. 

Peter Kern - „Funktion is t nicht alles – es muss auch gut aussehen“
Wenn etw as „behübscht“w erden soll, kommt er ins Spiel. Ob Masken gestalten, 
Dokument ationen schreiben oder DVDs erstellen, wenn er keine Schulung en hält, 
macht er auch das noch „nebenbei“?

Christian Rudoll - „Form follows function“
Als Designer- und Kommunik ationsspezialist setzt er alles optimal in Szene.
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PAM for NOTES

Professional Archive Manager for Lotus Notes

Die Komplettlösung für Ihr Lotus Notes Daten Management.

Flexibel, transparent, offen, anwenderfreundlich, ressourcenschonend.

Für den Einsatz der Archivlösung benö tigen Sie je nach Anzahl 
der zu archivierenden Mailbo xen mindestens einen zusätzlichen
Server. In der Minimalk onf iguration w erden auf diesem Server
sowohl  das HSM System und die r elationale Datenbank als auch
der zusätzliche Dominoserver installiert. Auf dem Dominoser ver
sorgen zwei Datenbanken, ein Webservice und zwei Agenten für
die  Archivierung:

Durch das automatisierte Setup ist die Anwendung in
knapp einer halben Stunde installiert und kann dann 
an die kundenspezif ischen Anpassungen angepasst
werden. 

Im  Standardsetup müssen ledig lich drei Informationen
eingegeben werden, um eine Neuinstallation auf einem
Server vorzunehmen. In der Testversion gilt das gleiche
Setup – hier sorgt die Lizenzdatenbank dafür, dass die
Anwendung nur 30 T age lauffähig ist, alle anderen
Funktionen k önnen solange auf Herz und Nieren 
getestet werden.

HIGHLIGHTS

Nur ein zusätzlicher Server für DOMIN O, HSM und
Archiv notw endig

Installation Schritt 1 über Standardsetup

Installation Schritt 2 über No tes Setup-DB

Konf iguration in No tes

Vollständige Transparenz für Anwender – 
Notes bleibt Frontend 
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PRODUCTS

Die Konf iguration der Anwendung g eschieht dur ch die
Administratoren in der Konf igurationsdatenbank.

Dort werden beispielsweise die Regeln für die auto-
matische Archivierung über einen W izard definiert.
Versierte Benutzer können die Auswahlformel auch 
direkt eingeben, bzw. mit No tes @Formeln erweitern:

(@Created<@Adjust(@T oda y; 0; -6; 0;0;0;0)) &
(@Modified<@Adjust(@T oda y; 0; -2; 0;0;0;0)) &
(@ Contains (@UpperCase
(Subject);“RECHNUNG“))

Der Endan wender bek ommt v on all dem 
kaum e tw as mit.

Nach Ausrollen der Installation ent hält seine Maildaten-
bank zusätzliche Elemente wie Aktionen zum (op tionalen)
manuellen Auslösen der Archivierung, sowie zusätzliche
Ansichten.

Die Mail sieht beinahe aus wie gewohnt, Unterschiede  -
neben der wesentlich kleineren Dateigröße erscheint 
in der Vorschau ein kleiner Hinweis, dass das Dokument
archiviert wur de.

Durch einen Doppelklic k wird das Dokument „on t he
flight“ wieder v om Server geholt und in einer K opie 
seiner Maildatenbank dargestellt.
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mehr Leistung
mehr Kundennähe

mehr Erfolg

JOIN US

PAM for NOTES
Die Entwicklung neuer Produkte ist mit hohem Aufwand und Risiko 

verbunden und ein Erfolg ist keineswegs gesichert. Der einfachere und

sicherere Weg zur Absicherung Ihres künftigen Geschäftserfolges sind

Partnerschaften mit Herstellern innovativer Produkte.
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PRODUCTS

Nur wenige Unter-

nehmen sind heute in

der Lage, die neuen

Herausforderungen

des globalen Marktes

im Alleingang zu

bewältigen. 

Daher stehen enge und langfr istige 
Partnerschaften im Mitt elpunkt unser er
Marktstrategie. Denn mit Partner geht
einfach mehr: Mehr Leistung, mehr 
Kundennähe, mehr Erfolg!

Deshalb haben wir unser Partnerpro-
gramm geschaffen. Ein Erfolgsprgramm
das Freude macht. Wir tun etw as, was
uns Freude macht. Sie tun etw as, was
Ihnen Freude macht. Profitabel für alle.

Vertiebsunt erstützung

Als  H&S Partner versorgen wir Sie exklu-
siv und op timal mit allen no tw endigen
Materialien rund um PAM for NOTES.

Partner D VD

Auf unserer PAM for NOTES Partner DVD
stellen wir Ihnen  alle no tw endigen
Unterlagen zur Verfügung.

Die DVD ist sowohl in Deutsch als auch 
in Englisch verfügbar.

Neben der Trialversion von PAM for
NOTES enthält die DVD sämtliche Hand-
bücher Powerpointpr äsentationen und
Vertragsunterlagen.

Das Highlight

Auf der DVD finden Sie im Bereich 
Vertr iebsunterlagen eine sofort einsatz-
fähigen VM Umgebung zur Demons tra-
tion von PAM for NOTES.

Die Laufzeit dieser VM ist auf 180 Tage
beschränkt, und ent hält die aktuelle 
Version von PAM for NOTES.

Starten Sie das Entpacken der VM direkt
von der DVD - nach wenigen Minut en
sind Sie startklar!

Rechtzeitig zum Sommer w erden wir
Ihnen - Ende Juli - eine neue DVD mit 
den dann aktualisierten Versionen aller
Unterlagen zur Verfügung s tellen.

Webcast

Zusätzlich erhalten Sie, bei Bedarf 
Onlineunt erstützung dur ch einen 
unserer Produktspezialisten.

Melden Sie sic h auf unser er Webseit e
unt er www .no tes-archiv e.com zum
webcast an.
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In regelmäßiger Folge wollen wir
hier unseren Partnern die Mög lich-
keit geben, sich selbst und Ihr e
Dienstleistung en vorzustellen.
Obwohl dies die erste Ausgabe der
Partnernews ist, haben wir ber eits
zwei „Knaller“ zu v ermelden:

Parlez-vous français?

Nach dem Pilotenstreik in Deutsch-
land  hatten die Fluglotsen in Frank-
reich beschlossen, zu streiken. So
stand der geplante Termin bei der
Firma Arkheos in Paris unter einen
ungut en Stern. Dennoch ist es uns 
in der vergangenen Woche gelun-
gen, den CTO des Unternehmens
von unseren Produkt en zu überzeu-
gen und ihn als ersten Partner in
Frankreich zu gewinnen. Damit 
wird ein weiteres europäisches Land 
Mitg lied der H&S Europe  Familie ! 

Mit einem er sten Angebot über
1.300 Mailbo xen zeigt das PAM for
NOTES Schif f gleich nach dem 
Stapellauf Flagge.

Mehr zu unserem neuen französi-
schen Partner in der nächsten 
Ausgabe.

Technologie-

partnerschaft 

mit Haus Weilgut

Mit der Haus Weilgut Com put er 
Conception GmbH im badisc hen 
Ettlingen verbindet uns seit wenigen
Tagen mehr, als nur eine Kunden-
/Lieferantenbeziehung. 

Gemeinsam mit dem Entwicklungs-
team des mittelständischen Unter-
nehmens wird die Anwendung
PAM for NOTES im Zusammenspiel
mit der Haus Weilgut Lösung zu
einem komplexen E-Mail Manage-
ment mit aut omatischer Archivie-
rung w achsen, das dann von beiden
Häusern vertr ieben werden wir d. 

Außerdem sind für die kommenden
Monat e mehrere Termine für eine
gemeinsame Roadshow vereinbart,
an denen Sie sich von der Leistungs-
fähigkeit beider Häuser und Ihrer 
Produkt e überzeugen können 
(siehe Terminkalender).

Die Haus Weilgut Com put er Concep-
tion GmbH wur de 1985 gegründet
und ist spezialisiert auf CRM, Projekt-
management- und Mind-Map-Sof t-
ware auf Basis Lotus Notes für den
unt ernehmensweiten Einsatz.

mehr: www .haus-weilgut.de

PAM for NOTES : Partner und Kunden 
www .haus-weilgut.de
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H O R I Z O N S
P R E V I E W

TEC.NEWS

Sie halten gerade die Version 7.1.1 unserer Archivanwendung
PAM for NOTES in Händen – wir planen bereits das nächste
Release.

Nichts ist so gut, dass es nicht noch besser werden kann. 
Deshalb wird auch dieses Produkt ständig w eiterentwic kelt 
und der Funktionsumf ang wir d wachsen.

Als unsere Partner sitzen Sie mit uns in einem Boot und haben
den „k urzen Draht“ zur Produkt entwic klung. Diese kurzen
Wege waren meist  das ausschlaggebende Kriterium für eine
Kaufentscheidung zuguns ten der H&S. 

Damit Sie hiervon auch zukünf tig pr ofitieren können, w ollen
wir Ihnen einen kleinen A usblick auf die geplante Weiterent-
wicklung v on PAM for NOTES geben, damit Sie heute schon
wissen, welche Funktionen Sie  morgen beim Kunden verkau-
fen können.

Wieder herstellung aus dem Ar chiv in No tes int egrier t
Damit können archivierte Dokumente über eine Funktionalit ät
in Notes gesucht und aus dem Archiv wieder in die ur sprüng-
liche Datenbank zurückgeschrieben werden.

Anbindung einer e xternen Vollt extsuche an das Archiv

Archivier ung aus beliebig en Notes-Anwendung en
Bereits heute wurde  in verschiedenen Projekten aus 
„Nic ht-Maildat enbanken“ archiviert. Zukünf tig soll dies über
einen Konf igurator noch einfacher mög lich gemacht w erden.

Archivier ung nac h „Füllg rad“
Diese auch als Threshhold Archivierung bekannte Methode
setzt zwei Schwellwerte. Erreicht die Datenbankgröße den 
oberen Schwellwert beginnt die Ar chivierung und v erringert
die Datenbankgröße bis der untere Schwellwert erreicht ist.

Retr ieve auf mehr eren Servern

Fail-o ver Clusterfähigk eit
Derzeit ist die Anwendung einf ach clusterfähig, d.h. die Archi-
vierung läuf t auf einem der beiden g eclusterten Server. Für die
Zukunf t soll die Mög lichkeit geschaffen werden, dass bei Ausfall
des einen Servers automatisch der andere Server einspringt 
und die Archivierung nahtlos über nimmt.

Weitere Funktionen k önnen je nach Bedarf dazu kommen.
Vielleicht haben auch Sie Anregungen, die schon bald in 
einem der nächsten Releases verfügbar sind. 



Bezeichnung Datum - Ort http://www . H&S Vertreten durch

STORAGE EXPO 24.- 25. Mär z 2010 | BE - Brüssel www.storage-e xpo.be Sertho Storage Solutions

BARC TAGUNG 22.- 23. Juni 2010 | DE - Wür zburg www.barc.de H&S Schwabach

DMS EXPO 2010 09.- 11. Nov . 2010 | DE - Köln www.dms-e xpo.de H&S Schwabach

Veranstaltungen www.hs-soft.com/events

H&S PARTNER WERDEN

www.hs-soft.com/JoinUs
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EVENTS &
EDUCATION

In K ooperation präsentieren
H&S Europe und Haus W eilgut

Archiving at its best by H&S:

Lotus Notes und MS-Exchange Archivierung
Dokument enarchivierung für SAP
File Server Archivierung
SharePoint Portal Server Archivierung

eOffice by Haus Weilgut :

Mindplan
Dokument enmanagement
ToDoManager

Gemeinsame Integration am Beispiel E-Mail Management

Wir zeigen Ihnen im Rahmen der Vorträge die Einfachheit
dieser „Out of t he box“ Produkt e und w elchen Mehrwert
dies Ihren Kunden br ingt.

Als Krönung er fahren Sie, wie diese Produkt e zu einem 
E-Mail Managementsystem zusammenfließen können.

Die RO ADSHOW macht Halt:

21. April Schwabach
22. April Ettlingen
28. April Hamburg
29. April Köln (Düsseldor f)
04. Mai Zürich
06. Mai Wien

ROADSHOW


